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ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ 

(ОКАЗАНИЯ УСЛУГ) 

 

г. Москва                                                                                 редакция от «21» марта 2020 года 
 
ООО «АЙС-ЦЕНТР», именуемый в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального 

директора Примак Екатерины Анатольевны, действующего на основании Устава, и любое 
дееспособное физическое лицо, принявшее условия настоящего договора-оферты путем 
совершения действий, указанных в пункте 1.3. настоящего договора-оферты, именуемое в 
дальнейшем «Заказчик», а вместе именуемые «Стороны» заключают настоящий договор-
оферту (далее по тексту – Договор) о нижеследующем: 

 
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

 
1.1. Предметом настоящего Договора является предоставление Заказчику физкультурно-

спортивных, физкультурно-оздоровительных и информационно-консультационных услуг ООО 
«АЙС-ЦЕНТР» (далее – Услуги), расположенном по адресу: г. Москва, пер. Барабанный, д. 4, 
чердак 0. 

1.2. Договор и Прейскурант физкультурно-спортивных, физкультурно-оздоровительных и 
информационно-консультационных услуг (приложение №1 к Договору) (далее – Прейскурант) 
являются официальными документами и публикуются в общедоступном месте на территории 
ООО «АЙС-ЦЕНТР» и на информационном сайте Исполнителя, доступ к которому 
обеспечивается через сеть Интернет по сетевому адресу: http://www.yoga-station.ru/ays-t/ (далее 
- Сайт) 

1.3. Акцептом (безусловным принятием) условий настоящей публичной оферты 
(моментом заключения Договора) в соответствии со статьей 438 ГК РФ считается факт 
получения Услуг согласно разделу II настоящего Договора или оплаты Заказчиком Услуг, 
предоставляемых Исполнителем в рамках настоящего Договора (в зависимости от того, какое 
из указанных действий произойдет раньше). 

1.4. Заказчик фактом непосредственного потребления Услуг и/или фактом их оплаты 
подтверждает, что он является осведомленным пользователем Услуг по Договору. 

1.5. Исполнитель имеет право изменять и дополнять данный Договор и Прейскурант без 
предварительного согласования с Заказчиком, обеспечивая при этом публикацию изменений и 
дополнений в общедоступном месте на территории ООО «АЙС-ЦЕНТР и на Сайте, не менее 
чем за 24 часа до вступления их в силу.  

1.6. Учитывая вышеизложенное, Заказчик обязуется регулярно отслеживать изменения в 
Договоре, размещенном в разделе «Договор публичной оферты». 

1.7. Заключая настоящий Договор, Заказчик подтверждает, что он не имеет медицинских 
противопоказаний для занятий спортом, физической культурой и для проведения 
физкультурно-оздоровительных занятий и полностью принимает на себя ответственность за 
состояние своего здоровья, подтверждая все условия и гарантии, изложенные в Приложении 
№2 к настоящему Договору. 

 
II. ОПИСАНИЕ УСЛУГ 

2.1. Услуги включают себя: спортивные, физкультурные и физкультурно-
оздоровительные тренировки, консультации по здоровому образу жизни, укреплению и 
поддержанию здоровья, семинары и тренинги по составлению программ и (или) проведению 
спортивных, физкультурных и физкультурно-оздоровительных тренировок. Полный перечень 
Услуг указаны в Прейскуранте оздоровительных услуг (приложение №1 к Договору). 

2.2. Описание Услуг приводится на Сайте Исполнителя.  

http://www.yoga-station.ru/ays-t/
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2.3. Информационно-консультационные услуги (консультации, семинары, вебинары. 
тренинги), оказываемые по Договору, не являются образовательными услугами по реализации 
образовательных программ в соответствии с перечнем, указанным в пункте 3 Положения о 
лицензировании образовательной деятельности, утвержденным Постановлением Правительства 
Российской Федерации от 28 октября 2013 года № 966. 

2.4. Услуги оказываются в виде индивидуальных занятий, тренировок и консультаций 
(Заказчик и специалист/специалисты ООО «АЙС-ЦЕНТР) и (или) занятий, тренировок, 
консультаций, семинаров, вебинаров, тренингов в группах, сформированных Исполнителем 
(групповые занятия).  

2.5. Несколько Услуг могут быть сформированы в одно пакетное предложение (далее – 
Абонемент) и предоставляться в течение ограниченного времени по специальной цене согласно 
Прейскуранту оздоровительных услуг (приложение №1 к Договору). 

2.6. Услуги оказываются на территории (в помещении) Заказчика, в местах, определенных 
Заказчиком по согласованию с Исполнителем и (или) дистанционно в онлайн формате с 
использованием информационных технологий. 

2.7. Услуги оказываются Исполнителем на основании заявок Заказчика, размещаемых 
путем самостоятельной записи на оказание Услуги через Сайт, направления сообщений по 
электронной почте, по телефону или посещения занятий по расписанию (далее – Заявка). 
Возможное время предоставления Услуг и контактные данные для размещения заявок 
публикуются на сайте Исполнителя. 

2.8. Индивидуальные занятия и консультации проводятся в дни и часы, определенные 
Исполнителем и согласованные к Заказчиком. Групповые занятия, консультации, семинары, 
вебинары, тренинги проводятся в соответствии с расписанием, составляемым Исполнителем.  

 
III. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

3.1. Исполнитель обязуется: 
3.1.1. В течение срока действия настоящего Договора оказывать Заказчику Услуги, 

предусмотренные настоящим Договором, с надлежащим качеством и с учетом потребностей 
индивидуальных особенностей Заказчика. 

3.1.2. Предоставить Заказчику достоверную информацию о видах предоставляемых Услуг, 
способах их предоставления, условиях оплаты услуг и другую информацию, необходимую в 
рамках исполнения условий настоящего Договора. 

3.1.3. Предоставлять Заказчику на время оказания Услуги спортивный и иной инвентарь 
(за исключением предметов личной гигиены), соответствующий виду оказываемой Услуги, в 
соответствии с утвержденным тарифами. 

3.1.4. В соответствии с действующим законодательством, сохранять конфиденциальность 
персональных данных Заказчика и предоставленной Заказчиком информации, за исключением 
случаев, когда Исполнитель обязан раскрыть такую информацию и персональные данные 
уполномоченным государственным органам в соответствии с требованиями действующего 
законодательства. 

3.1.5. Своевременно информировать Заказчика об изменениях в структуре Услуг, 
оказываемых по настоящему Договору, и условиях их оказания. 

3.2.  Исполнитель вправе: 
3.2.1. При проведении спортивных, физкультурных и физкультурно-оздоровительных 

мероприятий ограничить время и нагрузку занятий и (или) тренировок, в случае появления 
опасности нанесения вреда здоровью Заказчика, поставив об этом в известность Заказчика и 
предложив ему пройти в дальнейшем медицинское обследование на предмет возможности 
дальнейшего оказания Услуг. 

3.2.2. Перенести время занятия или отказаться от предоставления Услуг, согласованных с 
Заказчиком, в случае, если обнаружится: 

-  признаки наличия у Заказчика заболевания, алкогольного или иного опьянения, 
препятствующие оказанию Услуг; 
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-  иные обстоятельства, способные негативно повлиять на качество оказываемых Услуг 
или на состояние здоровья Заказчика. 

3.2.2. Изменять расписание предоставления Услуг, предварительно уведомив Заказчика 
путем размещения информации на Сайте и (или) информирования путем отправки SMS-
сообщений, а также телефонных звонков; 

3.2.3. Перенести групповое занятие или расформировать группы в случаях: 
неблагоприятных погодных условий (для занятий на открытом воздухе), отсутствия Интернет-
соединения (для дистанционного способа указания Услуг), а также в случаях низкой 
посещаемости (или) недостаточного количества участников. 

3.2.3. В одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор в случае невыполнения 
Заказчиком своих обязанностей; 

3.2.4. Оказывать базовые и дополнительные Услуги с привлечением третьих лиц. 
3.2.5. Отказаться от исполнения обязательств по настоящему Договору без объяснения 

причин, полностью возместив Заказчику стоимость Услуг, фактически оплаченных к моменту 
отказа. 

3.2.6. Не допускать Заказчика к занятию, тренировке или иным проводимым 
мероприятиям без возмещения Заказчику стоимости неоказанных услуг в случае опоздания 
Заказчика более чем на 30 минут и (или) нарушения Заказчиком локальных нормативных актов 
Исполнителя, дисциплины, общепринятых норм поведения. 

3.2.7. В случае просрочки Заказчиком обязательств по оплате Услуг, приостановить 
оказание Услуг до момента полной оплаты, если Приложением №1 к настоящему Договору 
предусмотрена предварительная оплата за данный вид Услуг. 

3.2.8. Самостоятельно определять способ коммуникации при оказании Услуг с 
применением дистанционных технологий. 

 
IV.    ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА 

4.1.  Обязанности Заказчика: 
4.1.1. Заблаговременно прибывать или подключаться к интернет-площадке до начала 

мероприятий, занятий и тренировок, соблюдать правила и требования 
безопасности, использования вспомогательного инвентаря, уважительно относиться к другим 
клиентам  ООО «АЙС-ЦЕНТР» и его сотрудникам. 

4.1.2. Соблюдать рекомендации работников и представителей ООО «АЙС-ЦЕНТР» по 
образу жизни, продолжительности и интенсивности оказываемых Услуг.  Бережно относиться к 
спортивному и иному инвентарю, предоставленному Исполнителем для оказания Услуг; 

4.1.3. Для получения Услуг, при необходимости, переодеться в спортивную одежду и 
обувь, соответствующую виду Услуги; 

4.1.4. Самостоятельно и ответственно контролировать свое собственное здоровье (при 
возникновении инфекционных, кожных и иных заболеваний, а также обострении хронических 
заболеваний воздержаться от посещения занятий и иных мероприятий) и не ставить под угрозу 
здоровье окружающих его людей. Незамедлительно информировать работника ООО «АЙС-
ЦЕНТР» в случае ухудшения самочувствия во время оказания Услуги; 

4.1.6.    Посещать групповые мероприятия согласно расписанию, индивидуальные - 
согласно графику, предложенному Исполнителем. 

4.1.8. Регулярно знакомиться с информацией, размещенной на сайте Исполнителя. 
4.2. Заказчик вправе: 
4.2.1. Требовать от Исполнителя предоставления Услуг в соответствии с условиями 

настоящего Договора. 
4.2.2. Получать от Исполнителя необходимую и достоверную информацию об Услугах и 

порядке их оказания. 
4.2.3. Заказчик вправе направлять Исполнителю свои мнения, предложения и 

рекомендации по каждому виду Услуг по настоящему Договору. 
4.2.4. В течение срока действия Договора в одностороннем порядке отказаться от Услуг 

Исполнителя.  
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4.2.5.  Отказаться от получения заказанной Услуги, в том числе от Услуги в составе 
Абонемента, без списания ее стоимости, уведомив об этом Исполнителя, не менее чем за 12 
часов. 

 
 

V. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ ПО ДОГОВОРУ 
5.1.  Стоимость Услуг определяется Прейскурантом, размещенным в общедоступном 

месте на территории ООО «АЙС-ЦЕНТР» и на Сайте Исполнителя.   В течение срока действия 
настоящего Договора Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменять стоимость Услуг 
путем размещения на сайте нового Прейскуранта не позднее, чем за 24 часа до вступления 
изменений в силу. 

5.2.  Ознакомившись с Прейскурантом и выбрав вид Услуги, Заказчик направляет в адрес 
Исполнителя Заявку на оказание физкультурно-оздоровительных Услуг в предусмотренном п. 
2.7. Договора форме. 

5.3. Оплату Услуг Заказчик производит перед началом оказания заказанной Услуги, либо 
после ее окончания, в зависимости от вида Услуги.  

5.4.  Внесение платы за Услуги, означает согласие Заказчика на заключение настоящего 
Договора; с момента внесения оплаты предоставленной Услуги, настоящий Договор вступает в 
силу. 

5.4. Стоимость услуг в соответствии с Прейскурантом оплачивается Заказчиком в кассе 
Исполнителя либо другим согласованным с Исполнителем способом, после чего Договор 
автоматически считается заключенным. 

5.5. В случае отказа Заказчика от получения разовой Услуги в составе ранее оплаченного 
Абонемента менее, чем за 12 часов до ее согласованного с Исполнителем начала, ранее 
произведенная оплата не возвращается и не переносится на другую услугу.  

5.6. В случае одностороннего досрочного расторжения Договора по инициативе одной их 
Сторон, при предварительной оплате Абонемента, состоящего из набора нескольких разовых 
Услуг, произведенная Заказчиком оплата подлежит возврату за вычетом стоимости фактически 
оказанных Услуг. В этом случае фактическая стоимость Услуг будет рассчитана исходя из 
разовой стоимости каждой из уже оказанных в составе Абонемента Услуги, согласно 
Прейскуранту оздоровительных услуг (приложение №1 к Договору). 

 
 

VI.    ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
6.1. Исполнитель не несет ответственности за вред, причиненный жизни и здоровью 

Заказчика в случае ненадлежащего исполнения им обязательств по настоящему Договору, 
нарушения требований работника или представителя ООО «АЙС-ЦЕНТР». 

6.2.  Заказчик полностью принимает на себя ответственность за состояние своего 
здоровья. Исполнитель не несет ответственность за вред, связанный с любым ухудшением 
здоровья Заказчика и травмами, явившимися результатом или полученных во время оказания 
Услуг, в том числе в связи с использованием оборудования, принадлежащего Исполнителю, за 
исключением тех случаев, когда вред причинен непосредственно неправомерными действиями 
Исполнителя. 

6.3. Заключая настоящий Договор, Заказчик соглашается с тем, что он не вправе требовать 
от Исполнителя какой-либо компенсации морального или материального вреда, или вреда, 
причиненного здоровью как в течение срока действия настоящего Договора, так и по истечении 
срока его действия, за исключением случаев, прямо предусмотренных действующим 
законодательством. 

6.4.  Заказчик несет ответственность за порчу оборудования и имущества Исполнителя. 
6.5. В случае ненадлежащего исполнения Договора одной из Сторон, повлекшего 

неблагоприятные последствия для другой Стороны, ответственность наступает согласно 
действующему законодательству Российской Федерации. 
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 VII. ФОРС-МАЖОР 
7.1.   Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по настоящему Договору,    если это неисполнение явилось следствием 
обстоятельств непреодолимой силы,  возникших после заключения Договора в результате 
обстоятельств чрезвычайного характера,    таких как: наводнение,  пожар, землетрясение и 
другие природные явления,  а также война,  военные действия,  блокада, запретительные 
действия властей и акты государственных органов,  разрушение коммуникаций и 
энергоснабжения,   взрывы, эпидемии, возникшие во время действия настоящего Договора, 
которые Стороны не могли предвидеть или предотвратить. 

7.2.  Все споры или разногласия, возникающие между Сторонами по настоящему 
Договору или в связи с ним, разрешаются путем переговоров, а также в суде. 

 
VIII. СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

8.1. Акцептируя настоящую оферту, Заказчик выражает согласие и разрешает 
Исполнителю обрабатывать свои персональные данные, в том числе фамилию, имя, отчество, 
дата рождения, пол, домашний, рабочий, мобильный телефоны, адрес электронной почты, 
включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
использование, распространение (в том числе передачу на территории Российской Федерации и 
трансграничную передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных, 
а также передачу их контрагентам Исполнителя с целью дальнейшей обработки (включая сбор, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, 
распространение (в том числе передачу на территории Российской Федерации и 
трансграничную передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных) 
для проведения исследований, направленных на улучшение качества услуг, для проведения 
маркетинговых программ, статистических исследований, а также для продвижения услуг на 
рынке путем осуществления прямых контактов с Заказчиком с помощью различных средств 
связи, включая, но, не ограничиваясь: почтовая рассылка, электронная почта, телефон, 
факсимильная связь. Заказчик выражает согласие и разрешает Исполнителю и контрагентам 
Исполнителя обрабатывать персональные данные Заказчика, с помощью автоматизированных 
систем управления базами данных, а также иных программных средств. Заказчик соглашается с 
тем, что, если это необходимо для реализации целей, указанных в настоящей оферте, его 
персональные данные, полученные Исполнителем, могут быть переданы третьим лицам, 
которым Исполнитель может поручить обработку персональных данных Заказчика на 
основании договора, заключенного с такими лицами. При передаче указанных данных 
Заказчика Исполнитель предупреждает лиц, получающих персональные данные Заказчика, о 
том, что эти данные являются конфиденциальными и могут быть использованы лишь в целях, 
для которых они сообщены, и требуют от этих лиц соблюдения этого правила. Заказчик вправе 
запросить у Исполнителя полную информацию о своих персональных данных, их обработке и 
использовании, а также потребовать исключения или исправления/дополнения неверных или 
неполных персональных данных, отправив соответствующий письменный запрос на имя 
Исполнителя на почтовый адрес. Данное Заказчиком согласие на обработку его персональных 
данных является бессрочным и может быть отозвано посредством направления Заказчиком 
письменного заявления в адрес Исполнителя. 

 
 IX. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЕДОГОВОРА 

 
9.1. Срок действия оферты 
9.1.1. Оферта вступает в силу с момента размещения в общедоступном месте на 

территории оздоровительного центра ООО «АЙС-ЦЕНТР» и на информационном Сайте 
Исполнителя и действует до момента отзыва Оферты Исполнителем. 

 
9.1.2. Отзыв оферты (Договора) может быть осуществлён Исполнителем в любое время, 

но это не является основанием для отказа от обязательств Исполнителя по уже заключённым 
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договорам. Исполнитель обязуется разместить уведомление об отзыве оферты на своем сайте, с 
указанием точного времени (4-й часовой пояс (Москва)) отзыва оферты, но не менее чем за 12 
часов до факта наступления события отзыва (приостановки) действия Оферты. 

 
 
9.2. Срок действия и изменение договора  
 
9.2.1.  Акцепт Оферты Заказчиком, заключение Договора на условиях настоящей Оферты 

(ст. 438 ГК РФ).  
9.2.2. Договор вступает в силу с момента Акцепта Оферты и действует до момента 

исполнения Сторонами обязательств по Договору, истечения предусмотренного Прейскурантом 
срока оказания Услуги, либо до момента расторжения Договора (прекращения его действия по 
любому основанию).  

 
X. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

  
10.1. Все споры, связанные с неисполнением, или ненадлежащим исполнением своих 

обязательств по Договору, Стороны будут стараться решить в ходе переговоров. 
10.2. В случае не достижения согласия в ходе переговоров, споры будут разрешаться в 

судебном порядке в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 
10.3. Заказчик гарантирует, что полностью понимает Оферту, заключает Договор 

добровольно и обладает всеми правами и полномочиями для заключения Договора. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ №2 
К ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ (Далее – Договор) 

 
г. Москва                                                                                 редакция от «28» февраля 2020 г. 
 

Условия получения услуг в ООО «АЙС-ЦЕНТР», расположенном по адресу:  
г. Москва, пер. Барабанный, д. 4 (Далее – «АЙС-ЦЕНТР») 

 
Заказчик, желая получать предусмотренные Договором Услуги, настоящим заявляет и 

гарантирует следующее: 
1. Заказчик добровольно участвует в мероприятиях и других программах, проводимых 

«АЙС-ЦЕНТР», во время которых он имеет возможность получать информацию и инструкции о 
различных физических упражнениях и способах поддержания и сохранения здоровья. Заказчик 
знает, что Услуги, оказываемые по Договору, не являются медицинскими услугами, не являются 
лечением и не заменяют его. 

2. Заказчик знает, что до начала занятий какими-либо физическими упражнениями или 
увеличения регулярных физических нагрузок требуется осмотр врача. Если Заказчик решил не 
получать разрешение врача до начала занятий в «АЙС-ЦЕНТР», то Заказчик признает, что 
делает это исключительно на свой страх и риск. Заказчик признает, что только он несет 
ответственность за выполнение исключительно тех физических упражнений, которые 
соответствуют состоянию здоровья Заказчика в соответствующий момент. Если у Заказчика 
появятся какие-либо вопросы или опасения касательно того, соответствует ли какое-либо 
физическое упражнение его состоянию здоровья, Заказчик обязуется проконсультироваться с 
врачом прежде чем начать заниматься. 

3. Заказчик предупрежден о том, что программы «АЙС-ЦЕНТР» не ведутся под 
медицинским наблюдением. Заказчик обязуется уведомить инструктора, сотрудника или 
представителя «АЙС-ЦЕНТР» о любых изменениях своего здоровья, которые могут повлиять 
на способность Заказчика безопасно участвовать в программах «АЙС-ЦЕНТР» с минимальным 
риском травмы. 

4. Заказчик обязуется не привлекать «АЙС-ЦЕНТР» к ответственности за действия или 
бездействие ее инструкторов или других участников программ «АЙС-ЦЕНТР», а также за 
травмы, полученные Заказчиком в ходе потребления предусмотренных Договором услуг. 

5. Заказчик понимает, что любые физические упражнения несут риск травмы, а также 
могут повлечь резкие изменения кровяного давления, потерю сознания, вследствие чего несут 
незначительный риск инфаркта, инсульта или других серьезных проблем со здоровьем. Заказчик 
полностью осознает эти риски и сознательно соглашаюсь принять участие в программах «АЙС-
ЦЕНТР», обязуясь при этом неукоснительно выполнять рекомендации сотрудников и 
инструкторов «АЙС-ЦЕНТР» по выполнению упражнений. Заказчик принимает на себя полную 
ответственность за любые риски, травмы или ущерб, известные или нет, которые могут 
произойти в результате его участия в любой программе «АЙС-ЦЕНТР». 

6. Заказчик проинформирован, что обучение спортивным, физкультурным и физкультурно-
оздоровительным практикам, проводимое в «АЙС-ЦЕНТР», подразумевает тактильный контакт 
с обучаемым в целях постановки и отработки правильных и безопасных движений, а также 
подтверждает, что согласен на такой контакт кроме случаев, когда прямо и открыто заявлю о 
нежелании обучения с применением тактильного контакта. При этом Заказчик понимает, что 
обучение спортивным, физкультурным и физкультурно-оздоровительным практикам без 
применения тактильного контакта является менее эффективным и менее безопасным.  

7. Заказчик выражает свое полное понимание того, что, участие в мероприятиях и иных 
программах «АЙС-ЦЕНТР» не наделяет Заказчика правом на использование полученных 
материалов никакими способами, кроме личных некоммерческих целей, а также не порождает 
права использовать интеллектуальную собственность «АЙС-ЦЕНТР» без дополнительного 
письменного разрешения. 
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